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Gastronomy: The Case of Tiirkiye
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Ozet

Bu ¢alismada, UNESCO Yaratic1 Sehirler Ag1 kapsaminda Gastronomi Sehri unvanina sahip Tiirkiye'deki
sehirlerin sosyal medya kullamimlar1 dijital gastrodiplomasi perspektifinden degerlendirilmistir. Calismada
gastrodiplomasi, kamu diplomasisi, yumusak gii¢, dijital diplomasi ve UNESCO Gastronomi Sehirleri kavramlari
literatlir dogrultusunda incelenmis; sosyal medya platformlarmnin gastronomik mirasin uluslararas: tanitimi,
destinasyon markalasmasi ve kiiltiirel diplomasi agisindan tasidigi 6nem ortaya konulmustur. Literatiir incelemesi
sonucunda, sosyal medyanin dijital gastrodiplomasi faaliyetlerinde etkili bir ara¢ oldugu, ancak UNESCO
Gastronomi Sehirlerinin uluslararasi goriiniirliigiinii artirabilmeleri icin daha stratejik ve etkilesim odakl dijital
iletisim uygulamalarina ihtiya¢ duyduklar1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gastrodiplomasi, Dijital Diplomasi, UNESCO Yaratict Sehirler Ag1, Sosyal Medya.

Abstract

This study evaluates the social media use of Turkish cities designated as Cities of Gastronomy within the
UNESCO Creative Cities Network from the perspective of digital gastrodiplomacy. Drawing on the relevant
literature, the study examines the concepts of gastrodiplomacy, public diplomacy, soft power, digital diplomacy,
and UNESCO Cities of Gastronomy. It also highlights the role of social media platforms in promoting gastronomic
heritage internationally, strengthening destination branding, and facilitating cultural diplomacy. The literature
review indicates that social media serves as an effective instrument for digital gastrodiplomacy. However, UNESCO
Cities of Gastronomy need to adopt more strategic, internationally oriented, and engagement-driven digital
communication practices to enhance their global visibility.

Keywords: Gastrodiplomacy, Digital Diplomacy, UNESCO Creative Cities Network, Social Media.


mailto:ezgiturkmen@comu.edu.tr

Giris

Kiiresellesme, dijitallesme ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, iilkelerin uluslararas:
alanda gortintirliik saglama ve olumlu imaj olusturma yontemlerinde 6nemli degisikliklere yol agmistr.
Gilintimiizde devletler yalnizca siyasi ve ekonomik gii¢ unsurlarimi degil, aym1 zamanda kiiltiirel
degerlerini de uluslararasi iliskilerde stratejik bir arag olarak kullanmaktadir. Bu kapsamda kiiltiiriin en
evrensel unsurlarindan biri olan gastronomi, {ilkelerin yumusak gii¢ kapasitesini artiran, kiiltiirleraras:
etkilesimi destekleyen ve ulusal kimligi uluslararas1 kamuoyuna aktaran énemli bir kamu diplomasisi
aract haline gelmistir. Gastrodiplomasi olarak kavramsallastirilan bu yaklasim, yemek kiiltiirii
araciligiyla yabanci toplumlarla iletisim kurulmasini, olumlu {iilke imaji olusturulmasinm ve kiiltiirel
yakinlasmanin saglanmasini amaglamaktadir.

Internetin ve sosyal medya platformlarinin yayginlagmasiyla birlikte gastrodiplomasi
faaliyetleri de dijital ortama tasinmis, boylece "dijital gastrodiplomasi" kavrami ortaya c¢ikmuistir.
Instagram, Facebook, YouTube, TikTok ve X gibi sosyal medya platformlari, gastronomik degerlerin
genis kitlelere ulastirilmasini saglayan etkili iletisim kanallar1 haline gelmistir. Bu platformlar yalnizca
gastronomik iiriinlerin tanitimini saglamakla kalmamakta, ayni zamanda kullanici etkilesimini artirarak
destinasyonlarin uluslararas: goriintirliigiinii ve marka degerini giiclendirmektedir. Dijital iletisim
araclarinin sundugu cift yonlii iletisim imkani, kamu diplomasisinin geleneksel yapisini doniistiirmiis
ve gastronominin dijital platformlar iizerinden kiiltiirel diplomasi faaliyetlerine daha etkin bi¢cimde
entegre edilmesine olanak saglamistir.

UNESCO Yaratict Sehirler Ag1 kapsaminda verilen "Gastronomi Sehri" unvam da sehirlerin
gastronomik mirasinin uluslararas: diizeyde tanitilmasina onemli katkilar sunmaktadir. Ancak bu
unvanin siirdiiriilebilir bir rekabet avantajina doniisebilmesi, sehirlerin sahip olduklar1 gastronomik
degerleri dijital platformlarda etkili bicimde temsil edebilmelerine baglidir. Literatiirde gerceklestirilen
calismalar, UNESCO Gastronomi Sehirlerinin sosyal medyay1 aktif bicimde kullandiklarini, ancak
kullanicr etkilesimi, UNESCO kimliginin vurgulanmasi ve uluslararas: hedef kitlelere yonelik icerik
iiretimi konularinda gelistirilmesi gereken yonlerin bulundugunu ortaya koymaktadir.

Tiirkiye, zengin mutfak kiiltiirli ve gastronomik mirasi sayesinde UNESCO Gastronomi $ehri
unvanina sahip Gaziantep, Hatay ve Afyonkarahisar ile uluslararasi gastronomi alaninda 6nemli bir
konuma sahiptir. Bu sehirlerin sosyal medya platformlarini nasil kullandiklari, gastronomik kimliklerini
hangi diizeyde yansittiklar1 ve dijital gastrodiplomasi faaliyetlerini ne 6l¢lide etkin gerceklestirdikleri,
hem destinasyon markalagsmas: hem de kamu diplomasisi agisindan 6nem tagimaktadair.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye'deki UNESCO Gastronomi Sehirlerinin sosyal medya
kullanimlarimi dijital gastrodiplomasi perspektifinden degerlendirmektir. Calismada gastrodiplomasi,
kamu diplomasisi, yumusak giig, dijital diplomasi ve dijital gastrodiplomasi kavramlari kuramsal olarak
ele alinmig; UNESCO Gastronomi Sehirlerinin dijital iletisim faaliyetlerine iliskin mevcut literatiir
incelenerek Tiirkiye Ornegi iizerinden kapsamli bir degerlendirme yapilmistir. Bylece gastronominin
dijital iletisim siireclerinde kiiltiirel diplomasi arac1 olarak kullanimina iliskin literatiire katki saglanmas1
amacglanmaktadir.
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Kiiresellesmenin hiz kazanmasiyla birlikte devletler, uluslararas: alanda yalnizca siyasi ve
ekonomik araclarla degil, kiiltiirel unsurlar araciligiyla da etki olusturma arayisina girmistir. Bu siirecte
mutfak kiiltiirdi, {ilkelerin kiiltiirel kimliklerini uluslararasi kamuoyuna aktarmalarinda énemli bir arag
olarak one ¢ikmistir. Yemek kiiltiiriiniin uluslararas iliskilerde stratejik bir unsur olarak kullanilmasi ise
“gastrodiplomasi” kavraminin ortaya ¢ikmasma zemin hazirlamistir. Gastrodiplomasi, bir iilkenin
mutfak kiiltiirtinii kullanarak yabanci toplumlarla iletisim kurmasi, olumlu bir ulusal imaj olusturmasi
ve kiiltiirlerarasi anlayisi gelistirmesi amaciyla yiiriitiillen kamu diplomasisi faaliyetlerini ifade
etmektedir (Rockower, 2012).

Gastrodiplomasi kavrami ilk kez 2002 yilinda Tayland hiikiimeti tarafindan uygulamaya
konulan “Global Thai Program1” sonrasinda akademik ve politik ¢evrelerde dikkat cekmeye baslamistir.
S0z konusu program, Tayland mutfaginin uluslararasi 6lgekte tanitilmasini, Tay restoranlarinin diinya
genelinde yayginlastirilmasini ve {iilkenin turistik ¢ekiciliginin artirilmasini amaglamistir. Programin
basaris1 sonrasinda gastronomi, devletlerin uluslararas: imaj olusturma stratejilerinde 6énemli bir unsur
olarak goriilmeye baglanmistir (Li ve Mok, 2025).

Literatiirde gastrodiplomasiye iliskin farkli tanimlar bulunmakla birlikte, kavramin temelinde
yemek araciligiyla yabanci halklarla iliski kurma ve olumlu alg1 olusturma amaci yer almaktadir.
Rockower (2012), gastrodiplomasiyi “kalplere ve zihinlere mide yoluyla ulasma sanati” olarak
tanimlamaktadir. Bu tanim, yemegin yalnizca fizyolojik bir ihtiya¢ degil, ayn1 zamanda kiiltiirel iletisim
ve etkilesim arac1 oldugunu vurgulamaktadir. Benzer sekilde Chapple-Sokol (2013), yemek paylagiminin
bireyler arasinda giiven olusturdugunu ve kiiltiirleraras1 anlayisin gelismesine katki sagladigini
belirtmektedir. Bu nedenle gastrodiplomasi, kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisinin kesisim
noktasinda yer alan bir uygulama alani olarak degerlendirilmektedir. Gastrodiplomasi kavrami siklikla
“culinary diplomacy” (mutfak diplomasisi) kavram ile karistirlmaktadir. Ancak literatiirde bu iki
kavram arasinda onemli farkliliklar oldugu belirtilmektedir. Mutfak diplomasisi genellikle devlet
temsilcileri arasinda gergeklestirilen resmi yemekler ve diplomatik davetler araciligiyla yiiriitiilen
faaliyetleri ifade ederken, gastrodiplomasi dogrudan yabanci halklar: hedef almaktadir (Chapple-Sokol,
2013). Bagska bir ifadeyle mutfak diplomasisi devletler arasi diplomatik iligkilere odaklanirken,
gastrodiplomasi halklar arasi etkilesimi giiclendirmeyi amaglamaktadir. Rockower (2020), bu ayrimi1
geleneksel diplomasi ile kamu diplomasisi arasindaki farkliliga benzetmektedir. Gastrodiplomasinin
temel amaglari arasinda ulusal imajin gii¢lendirilmesi, kiiltiirel farkindaligin artirilmasi, turizm talebinin
desteklenmesi, ekonomik fayda saglanmas: ve iilkeler arasinda olumlu iligkilerin gelistirilmesi yer
almaktadir. Ozellikle yemek deneyiminin evrensel bir nitelige sahip olmast, farkli kiiltiirlerden bireylerin
ortak bir zeminde bulusmasini kolaylastirmaktadir. Bu durum, gastronomiyi diger kiiltiirel diplomasi
araglarina kiyasla daha erisilebilir ve etkili bir iletisim araci haline getirmektedir (Chapple-Sokol, 2013).

Gastrodiplomasi uygulamalarinin yayginlasmasinda Tayland'in ardindan Japonya, Giiney Kore,
Malezya, Peru ve Tayvan gibi iilkeler 6nemli rol oynamuistir. Japonya, geleneksel “washoku” kiiltiiriinii
uluslararas1 diizeyde tanitarak gastronomik mirasini kiiresel 6lgekte goriiniir hale getirmistir. Giiney
Kore ise “Korean Cuisine to the World” girisimiyle kimchi, bibimbap ve diger geleneksel yemeklerini
kiiresel markalara dontistiirmeye ¢alismistir. Benzer sekilde Peru, gastronomiyi ulusal kalkinma ve tilke
markalasmasinin temel unsurlarindan biri olarak kullanmistir (Zhang, 2015). Bu 6rnekler, gastronominin
yalnizca kiiltiirel bir unsur degil, ayn1 zamanda stratejik bir dis politika araci olarak kullanilabildigini
gostermektedir.



Gastrodiplomasi alanindaki ¢aligmalar incelendiginde, ilk dénem arastirmalarin agirlikh olarak
devlet destekli kampanyalara odaklandig1 goriilmektedir. Ancak son yillarda alanin kapsami genislemis
ve devlet dis1 aktorler de arastirmalarin merkezinde yer almaya baslamistir. Sefler, restoran isletmeleri,
gastronomi festivalleri, sosyal medya igerik iireticileri, influencerlar ve diaspora topluluklar1 giiniimiiz
gastrodiplomasisinin &nemli aktorleri arasinda gosterilmektedir (Li ve Mok, 2025). Ozellikle
dijitallesmenin etkisiyle birlikte sosyal medya platformlari, gastronomik degerlerin kiiresel Olcekte
paylasilmasina ve ulusal mutfaklarin uluslararas1 goriiniirliigiiniin artirilmasina onemli katkilar
saglamaktadir.

Gilintimiiz uluslararas: iliskilerinde kiiltiirel etkilesimi destekleyen, ulusal imaj olusturmaya
katk: saglayan ve kamu diplomasisinin etkili araglarindan biri olarak degerlendirilen gastrodiplomasi,
cok boyutlu bir kavramdir. Ik drnekleri devlet destekli tanitim kampanyalarina dayanmakla birlikte,
glinlimiizde dijital platformlarin ve devlet disi aktorlerin de siirece dahil olmasiyla daha genis bir
uygulama alanina kavusmustur. Bu durum, gastrodiplomasinin yalrizca gastronomi alaniyla sinirh
olmayan; kiiltiirel diplomasi, kamu diplomasisi, turizm ve ulus markalama siiregleriyle yakindan iliskili
dinamik bir alan olarak ele alinmasin gerekli kilmaktadir.

Kamu Diplomasisi, Yumusak Gii¢ ve Dijital Diplomasi

Uluslararas: iligkilerde geleneksel diplomasi uzun yillar boyunca devletler arasindaki resmi
iliskiler ve hiikiimet temsilcileri arasindaki miizakereler iizerinden yiiriitiilmiistiir. Ancak kiiresellesme,
iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve uluslararas1 kamuoyunun artan 6nemi, diplomasi anlayisinda
onemli degisimlere yol agmistir. Bu degisim sonucunda devletlerin yalnizca yabanci hiikiimetlerle degil,
yabanci toplumlarla da dogrudan iletisim kurmalari 6nem kazanmis ve kamu diplomasisi kavrami
ortaya ¢ikmustir (Cull, 2009).

Kamu diplomasisi, bir devletin dis politika hedeflerini desteklemek amaciyla yabanci
kamuoylarini bilgilendirme, etkileme ve onlarla uzun donemli iligkiler gelistirme faaliyetleri olarak
tanimlanmaktadir (Snow ve Cull, 2020). Geleneksel diplomasi hiikiimetler aras iligkilere odaklanirken,
kamu diplomasisi yabanci halklar1 hedef almakta ve uluslararasi alanda olumlu algi olusturmay:
amaglamaktadir. Cull'a (2009) gore kamu diplomasisi; dinleme, savunuculuk, kiiltiirel diplomasi,
degisim programlar1 ve uluslararasi yaymcilik gibi farkli uygulama alanlarimi kapsamaktadir. Bu
yoniiyle kamu diplomasisi, devletlerin uluslararast mesruiyetlerini artirmalarina ve dis politika
hedeflerini daha etkili sekilde gerceklestirmelerine katki saglayan o©Onemli bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir.

Kamu diplomasisinin teorik temelini olusturan en 6nemli kavramlardan biri yumusak giictiir.
Nye (2004), yumusak giicii bir aktoriin diger aktorleri zorlayici veya ekonomik araglar kullanmadan,
cekicilik ve ikna yoluyla etkileme kapasitesi olarak tanimlamaktadir. Sert gii¢ askeri ve ekonomik
yaptirimlara dayanirken, yumusak gli¢ kiltiir, degerler, politikalar ve kurumlar araciligiyla etki
yaratmaktadir. Nye’ye (2004) gore bir tilkenin kiiltiirii ve yasam tarzi uluslararasi alanda ne kadar gekici
bulunursa, o iilkenin yumusak gii¢ kapasitesi de o 6l¢iide artmaktadur.

Bu baglamda gastronomi, iilkelerin kiiltiirel cekiciligini artiran Onemli yumusak giig
unsurlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Mutfak kiiltiirii, bir tilkenin tarihini, yasam bi¢imini,
geleneklerini ve kiiltiirel cesitliligini yansitan onemli bir kiiltiirel miras unsurudur. Bu nedenle
gastrodiplomasi faaliyetleri, kamu diplomasisinin kiiltiirel boyutunu gii¢glendiren uygulamalar arasinda
yer almaktadir. Yemek deneyimi araciligiyla yabanci toplumlarda olumlu izlenimler olusturulmasi,
iilkelerin uluslararas: imajlarinin giiclenmesine ve kiiltiirel etkilesimin artmasina katki saglamaktadir
(Rockower, 2012). Nitekim birgok tilke ulusal mutfaklarini yalnizca turizm amagh degil, ayn1 zamanda
uluslararas1 goriiniirliik ve {ilke markalasmas: amaciyla da kullanmaktadir.



Internetin yayginlasmasi ve bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte kamu diplomasisi
faaliyetleri dijital ortama taginmaya baglamigtir. Ozellikle sosyal medya platformlari, devletlerin yabanci
kamuoylarina dogrudan ulasmalarini kolaylastirmis ve iletisim siireglerini daha hizli, etkilesimli ve
diisiik maliyetli hale getirmistir. Westcott (2018), dijital teknolojilerin diplomatik faaliyetlerin yiiriitiilme
bi¢imini 6nemli Olciide degistirdigini ve devletlerin uluslararasi iletisim stratejilerinde yeni firsatlar
yarattigini belirtmektedir. Benzer sekilde Hanson (2012), dijital araglarin diplomatik siiregleri daha seffaf,
katilimca ve erisilebilir hale getirdigini ifade etmektedir.
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Bu doniisiim sonucunda “dijital diplomasi” kavrami ortaya cikmigtir. Dijital diplomasi,
devletlerin ve diplomatik aktorlerin dis politika hedeflerini desteklemek amaciyla internet, sosyal medya
ve diger dijital iletisim araglarini kullanmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Manor, 2019). Dijital diplomasi
yalnizca bilgi paylasimini degil, aynm1 zamanda hedef kitlelerle etkilesim kurulmasini, kamuoyu
olusturulmasimmi ve wuluslararast algmmin yonetilmesini de kapsamaktadir. Geleneksel kamu
diplomasisinden farkli olarak dijital diplomasi, ¢ift yonli iletisimi tesvik etmekte ve bireylerin

diplomatik siireglere daha aktif katilim gostermelerine olanak saglamaktadir.

Gilintimiizde dijital diplomasi uygulamalar1 yalnizca devlet kurumlar: tarafindan degil, sehirler,
turizm kuruluslari, kiiltiirel kurumlar, sivil toplum Orgiitleri ve bireysel igerik {ireticileri tarafindan da
yiiriitiilmektedir. Ozellikle sosyal medya platformlari, kiiltiirel degerlerin kiiresel dlgekte goriiniir hale
gelmesini kolaylastirmakta ve iilkelerin yumusak gii¢ kapasitesini desteklemektedir. Bu durum,
gastronomi gibi kiiltiirel unsurlarin dijital platformlar araciligryla tanutilmasini miimkiin kilmis ve dijital
gastrodiplomasi uygulamalarinin gelismesine zemin hazirlamistir.

Kamu diplomasisi, devletlerin yabanci kamuoylariyla iliski kurmalarini saglayan énemli bir
iletisim alani olarak gelismis; yumusak gii¢ yaklasimi ise bu siirecin teorik temelini olusturmustur.
Dijitallesmenin etkisiyle kamu diplomasisi faaliyetleri yeni araglar ve yontemler kazanmuis, dijital
diplomasi uluslararas: iletisim siireclerinin ayrilmaz bir parcast haline gelmistir. Bu doniisiim,
gastronomi gibi kiiltiirel degerlerin sosyal medya ve dijital platformlar araciligtyla uluslararasi
kamuoyuna sunulmasini miimkiin kilmis ve dijital gastrodiplomasi kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir.

Dijital Gastrodiplomasi ve Sosyal Medya

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, kiiltiirel diplomasi uygulamalarinin dijital
platformlara tasinmasina olanak saglamis ve gastrodiplomasi faaliyetlerinin yiiriitiilme biciminde
onemli degisiklikler meydana getirmistir. Geleneksel gastrodiplomasi uygulamalar1 biiyiik Olciide
uluslararas1 festivaller, gastronomi etkinlikleri, restoran aglar1 ve kiiltiirel degisim programlar
araciligiyla gerceklestirilirken, giiniimiizde sosyal medya platformlar1 bu faaliyetlerin en 6nemli
araclarindan biri haline gelmistir. Bu doniistim, literatiirde “dijital gastrodiplomasi” kavrami ile
acgiklanmaktadir (Ceyhan, 2020).

Dijital gastrodiplomasi, iilkelerin, sehirlerin veya kiiltiirel aktorlerin gastronomik degerlerini
dijital iletisim araglar1 araciligiyla uluslararasi kamuoyuna sunmalar1 ve bu yolla olumlu bir imaj
olusturmalari siirecini ifade etmektedir. Sosyal medya platformlari, gastronomik igeriklerin hizli ve genis
kitlelere ulagmasini saglamakta, kullanicilarin igeriklerle etkilesime girmesine olanak tamimakta ve
kiiltiirel degerlerin kiiresel Olgekte goriiniirliigiinii artirmaktadir. Bu nedenle dijital gastrodiplomasi,
kamu diplomasisinin dijitallesen yapisinin énemli bir uzantisi olarak degerlendirilmektedir (Manor,
2019).

Sosyal medya platformlarinin gorsel ve etkilesim odakli yapisi, gastronomik igeriklerin
paylagimi agisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir. Ozellikle Instagram, YouTube, Facebook ve TikTok
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gibi platformlar; yemek fotograflari, tarif videolari, gastronomi etkinlikleri ve yerel mutfak kiiltiiriine
iliskin igeriklerin paylasilmasina imkan tanimaktadir. Bu durum, gastronominin yalnizca bir beslenme
unsuru olmaktan ¢ikip deneyimsel ve kiiltiirel bir iiriin olarak sunulmasimi kolaylagtirmaktadir.
Karacabey ve Akkus (2024), sosyal medya platformlarinin gastronomi sehirlerinin tanittminda énemli
bir rol iistlendigini ve destinasyonlarin kiiltiirel zenginliklerinin goriiniir hale gelmesine katki
sagladigini belirtmektedir.

Dijital gastrodiplomasi uygulamalarinda sosyal medya yalnizca igerik paylasim araci olarak
degil, aymi zamanda etkilesim ve katillm platformu olarak da islev gormektedir. Kullanicilar
gastronomik icerikleri begenebilmekte, yorum yapabilmekte, paylasabilmekte ve kendi deneyimlerini
olusturabilmektedir. Boylece hedef kitleler pasif izleyiciler olmaktan ¢ikarak kiiltiirel iletisim siirecinin
aktif katilimcilar1 haline gelmektedir. Ancak yapilan arastirmalar, bir¢ok gastronomi destinasyonunun
sosyal medya hesaplarinda takipgilerle yeterli diizeyde etkilesim kuramadigini gostermektedir.
UNESCO Gastronomi Sehirlerinin Instagram hesaplari tizerine yapilan bir ¢alismada, sehirlerin takipgi
yorumlarina ve sorularina c¢ogunlukla yamit vermedikleri, UNESCO kimligini yeterince
vurgulamadiklar1 ve etkilesim artirici stratejileri simirli diizeyde kullandiklar1 belirlenmistir (Yu vd.,
2019).

Son yillarda dijital gastrodiplomasi faaliyetlerinde devlet disi aktorlerin rolii de giderek
artmaktadir. Sefler, restoran isletmeleri, gastronomi yazarlari, influencerlar ve igerik {ireticileri
gastronomik degerlerin uluslararas1 diizeyde tanitilmasinda onemli islevler iistlenmektedir. Tiirk
mutfag1 tizerine hazirlanan YouTube igeriklerini inceleyen arastirmalar, igerik {ireticilerinin Tiirkiyenin
gastronomik mirasinin uluslararasi goriiniirliigiine katki sagladigini ve dijital gastrodiplomasi siirecinde
onemli aktorler olarak one giktigim gostermektedir (Tok, 2026). Bu durum, gastrodiplomasinin yalnizca
devlet merkezli bir faaliyet olmaktan ¢ikarak ¢ok aktorlii bir yapiya dontistiiglinii ortaya koymaktadir
(Li ve Mok, 2025).

Dijital gastrodiplomasinin basarili ornekleri arasinda Tayvan'in sosyal medya araciligiyla
ylrittiigli gastronomi tanitim faaliyetleri dikkat cekmektedir. Tayvan mutfagina ait iriinlerin sosyal
medya platformlarinda yaygin bicimde paylasilmasi, {ilkenin kiiltiirel goriiniirliigiinti artirmakta ve
yumusak gii¢ kapasitesine katki saglamaktadir (Chang ve Chang, 2025). Benzer sekilde Endonezyanin
Bali mutfagimni dijital platformlar araciligiyla tamitmasi, yerel mutfak kiltiiriiniin uluslararas:
kamuoyuna aktarilmasinda etkili sonuglar dogurmustur (Rumadana ve Winata, 2025). Bu 6rnekler,
gastronomik degerlerin dijital ortamda sunulmasiun {ilkelerin kiiltiirel diplomasi stratejilerini
destekledigini gostermektedir (Li ve Mok, 2025).

Bununla birlikte dijital gastrodiplomasi yalnizca goriiniirlitk saglamakla siurli degildir. Sosyal
medya platformlari, gastronomi destinasyonlarinin marka degerinin artirilmasi, destinasyon imajinin
gliclendirilmesi ve turizm talebinin desteklenmesi ag¢isindan da oOnemli firsatlar sunmaktadir.
Gastronomik igeriklerin diizenli ve stratejik bigimde paylasilmasi, destinasyonlarin uluslararasi alanda
tanimirligini artirmakta ve potansiyel ziyaretgilerin seyahat kararlarini etkileyebilmektedir (Munar vd.,
2014; Zhou, 2019). Bu nedenle dijital gastrodiplomasi faaliyetlerinin basarili olabilmesi igin igerik kalitesi,
gorsel tasarim, kullanici etkilesimi ve platform yonetimi gibi unsurlarin biitiinciil bir yaklasimla ele
alinmasi gerekmektedir (Biitiin ve Oncel, 2019).

Dijital gastrodiplomasi, gastronomik degerlerin dijital iletisim araglar1 araciligiyla uluslararasi
kamuoyuna aktarilmasini saglayan cagdas bir kamu diplomasisi uygulamasi olarak éne gikmaktadir.
Sosyal medya platformlari, gastronomik mirasin goriiniirliigiinii artirmakta, kiiltiirleraras1 iletisimi
desteklemekte ve destinasyonlarin uluslararasi marka degerine katki saglamaktadir (Lin vd., 2011;
Manor, 2019). Bu baglamda UNESCO Gastronomi Sehirleri gibi gastronomi temelli destinasyonlarin



sosyal medya platformlarini etkin kullanmalari, dijital gastrodiplomasi faaliyetlerinin basarisi agisindan
kritik 6neme sahiptir (Karacabey ve Akkus, 2024).

UNESCO Gastronomi Sehirleri ve Gastronomi Kimligi

Kiiresellesme ile birlikte sehirler yalnizca ekonomik ve fiziksel 6zellikleriyle degil, kiiltiirel
degerleri ve 6zgiin kimlikleriyle de rekabet etmeye baslamistir. Bu siirecte gastronomi, sehirlerin kiiltiirel
mirasin1 yansitan ve destinasyon farklilastirmasinda onemli rol oynayan unsurlardan biri haline
gelmistir. Yerel mutfak kiiltiirti, bir destinasyonun tarihini, yasam bi¢imini, tiretim geleneklerini ve
kiiltiirel cesitliligini yansitan onemli bir kimlik bileseni olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle
gastronomi, glinlimiizde yalmizca turistik bir c¢ekicilik unsuru degil, aym: zamanda sehir
markalagmasinin stratejik araglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Biitiin ve Ongel, 2019).

Gastronominin sehirlerin siirdiiriilebilir kalkinmasina katki saglayan yaratici bir endiistri olarak
kabul edilmesi, UNESCO tarafindan 2004 yilinda olusturulan Yaratict Sehirler Ag1 (UNESCO-UCCN) ile
daha goriiniir hale gelmistir. UNESCO Yaratict Sehirler Agy; el sanatlar1 ve halk sanatlari, tasarim, film,
gastronomi, edebiyat, medya sanatlar1 ve miizik olmak {izere yedi yaratici alanda faaliyet gosteren
sehirleri bir araya getirmektedir. Agin temel amaci, yaraticilig: siirdiiriilebilir kentsel kalkinmanin bir
unsuru olarak kullanmak ve sehirler arasinda bilgi paylagimim tesvik etmektir (Biitiin ve Ongel, 2019).

UNESCO tarafindan verilen “Gastronomi Sehri” iinvani, giiglii gastronomik mirasa sahip
sehirlerin uluslararas: diizeyde taninirligini artirmakta ve bu sehirlerin gastronomik degerlerini koruma,
gelistirme ve tanitma faaliyetlerini desteklemektedir. Gastronomi Sehri unvani alabilmek i¢in sehirlerin
koklii gastronomi kiiltiiriine sahip olmasi, yerel iiriinlerini korumasi, geleneksel mutfak uygulamalarin
siirdiirmesi ve gastronomiyi siirdiiriilebilir kalkinmanin bir araci olarak kullanmas: beklenmektedir
(Xiaomin, 2017).

Gastronomi sehirleri icin gastronomik kimlik kavrami biiyiik 6nem tasimaktadir. Gastronomik
kimlik; bir destinasyonu digerlerinden ayiran yerel yemekler, {iretim teknikleri, gastronomik gelenekler,
kiiltiirel degerler ve mutfak mirasinin bitiiniinti ifade etmektedir. Giiglii bir gastronomik kimlik,
destinasyonlarin rekabet avantaji elde etmelerine, ziyaretciler tarafindan daha kolay hatirlanmalarina ve
Ozgilin bir marka degeri olusturmalarina katki saglamaktadir. UNESCO Gastronomi Sehirleri {izerine
yapilan arastirmalar, gastronomik kimligin destinasyon markalagsmasinin temel unsurlarindan biri
oldugunu gostermektedir (Duran ve Uygur, 2022).

Gastronomi kimliginin olusturulmasi ve siirdiiriilebilir bi¢cimde korunmas: yalmizca yerel
mutfak unsurlarinin varligiyla miimkiin degildir. Bu degerlerin etkili bicimde tanitilmasi ve uluslararasi
goriiniirlitk kazanmasi da gerekmektedir. Bu noktada dijital iletisim araglar1 Onemli bir rol
iistlenmektedir. UNESCO Gastronomi Sehirlerinin resmi web siteleri ve sosyal medya hesaplari iizerine
yapilan calismalar, gastronomik degerlerin tanitiminda dijital platformlarin stratejik neme sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak arastirmalar, bir¢ok gastronomi sehrinin sahip oldugu
gastronomik miras: dijital platformlarda yeterince goriiniir kilamadigini gostermektedir (Biitiin ve
Ongel, 2019).

Karacabey ve Akkus (2024) tarafindan UNESCO Gastronomi Sehirlerinin Instagram hesaplar:
tizerinde gerceklestirilen igerik analizi, sehirlerin gastronomik degerlerini tanitmak amaciyla sosyal
medyayt aktif olarak kullandiklarini ancak takipgilerle etkilesim kurma konusunda cgesitli eksiklikler
bulundugunu ortaya koymustur. Arastirmada sehirlerin UNESCO kimligini paylasimlarinda yeterince
vurgulamadiklar1 ve kullanici etkilesimini artirabilecek uygulamalara simirli diizeyde yer verdikleri
belirlenmistir. Bu durum, gastronomik kimligin dijital ortamda etkili bigimde temsil edilmesinin



yalnizca igerik paylasimiyla degil, ayn1 zamanda etkilesim yonetimiyle de iliskili oldugunu
gostermektedir (Karacabey ve Akkus, 2024).

Benzer sekilde UNESCO Gastronomi Sehirlerinin web siteleri iizerine yapilan karsilastirmal
analizlerde, sehirlerin gastronomik degerlerini tanitma konusunda cesitli eksiklikler bulundugu tespit
edilmistir. Ozellikle destinasyon tanitimi ile gastronomi tanitimi arasinda biitiinciil bir yaklasimin
yeterince olusturulamadig1 ve dijital igeriklerin daha stratejik bigimde yOnetilmesi gerektigi
belirtilmektedir (Biitiin ve Ongel, 2019). Bu bulgular, UNESCO Gastronomi Sehri unvaninin tek bagia
uluslararas1 goriiniirliikk saglamadigini, unvamin etkili dijital iletisim stratejileriyle desteklenmesi
gerektigini gostermektedir.

UNESCO Gastronomi Sehirleri, gastronomiyi siirdiiriilebilir kalkinma, kiiltiirel mirasin
korunmas: ve destinasyon markalasmasi agisindan stratejik bir unsur olarak degerlendiren 6nemli bir
girisimdir. Gastronomik kimlik, sehirlerin uluslararasi rekabet giiciinii artiran temel degerlerden biri
olarak one gikarken, bu kimligin dijital platformlarda goriiniir hale getirilmesi gliniimiizde giderek daha
fazla onem kazanmaktadir. Bu durum, UNESCO Gastronomi Sehirlerinin dijital gastrodiplomasi
faaliyetleri agisindan degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Tiirkiye'deki UNESCO Gastronomi Sehirlerinin Dijital Gastrodiplomasi Baglaminda
Sosyal Medya Kullanimlar:

Tiirkiye, sahip oldugu zengin mutfak kiiltiiri ve gastronomik cesitlilik sayesinde son yillarda
uluslararas1 gastronomi alaninda dikkat ¢eken {ilkelerden biri haline gelmistir. Bu durum, UNESCO
Yaratic1 Sehirler Ag1 kapsaminda gastronomi alaninda tescillenen sehirlerin sayisina da yansimuistir.
Gliniimiizde Gaziantep, Hatay ve Afyonkarahisar UNESCO Gastronomi Sehri unvanina sahip sehirler
arasinda yer almakta ve Tiirkiye'nin gastronomik mirasinin uluslararas: diizeyde temsil edilmesinde
onemli rol tistlenmektedir. S6z konusu sehirler, yalnizca gastronomik zenginlikleriyle degil, aym
zamanda bu degerleri dijital platformlar araciligiyla goriiniir kilma cabalariyla da 6ne ¢ikmaktadir
(Duran ve Uygur, 2023).

UNESCO Gastronomi Sehri unvany, sehirlerin uluslararas: tanimirligini artirmakta ve gastronomi
temelli destinasyon markalasma stireglerine katki saglamaktadir. Ancak bu unvanin etkili sonuglar
dogurabilmesi icin gastronomik degerlerin dijital ortamlarda dogru bigcimde temsil edilmesi
gerekmektedir. Giintimiizde sosyal medya platformlari, sehirlerin gastronomik kimliklerini uluslararasi
kamuoyuna aktarmalarinda 6nemli bir arag haline gelmistir. Ozellikle Instagram, Facebook, YouTube ve
X gibi platformlar, gastronomik mirasin tamitilmasinda yaygin olarak kullanilmaktadir (Fara¢ ve
Cinnioglu, 2021).

Tiirkiye'deki UNESCO Gastronomi Sehirlerinin sosyal medya kullanimlarini inceleyen
arastirmalar, sehirlerin dijital platformlar1 aktif bicimde kullandiklarimi gostermektedir. Fara¢ ve
Cinnioglu (2021) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, UNESCO Gastronomi Sehirlerinin sosyal
medya hesaplar1 karsilastirilmis ve sehirlerin 6zellikle Instagram ve Facebook platformlarini 6n plana
¢ikardiklar1 belirlenmistir. Arastirma sonuglarina goére Gaziantep'in sosyal medya kullaniminda diger
sehirlere kiyasla daha aktif bir profil sergiledigi ve dijital goriiniirligiinii artirma konusunda daha
basarili oldugu tespit edilmistir. Bu durum, Gaziantep'in UNESCO unvanini destinasyon tanitiminda
stratejik bigimde kullandigin gostermektedir.

Gaziantep, Tiirkiye'nin UNESCO tarafindan gastronomi alaninda tescillenen ilk sehri olmasi
nedeniyle dijital gastrodiplomasi agisindan onemli bir 6rnek olusturmaktadir. Sehrin sahip oldugu
zengin mutfak kiiltiir{i, yiizlerce yerel yemek gesidi ve koklii gastronomik mirasi uluslararas: tanitim
faaliyetlerinde siklikla kullanilmaktadir. Gaziantep'in sosyal medya hesaplarinda yerel yemekler,
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gastronomi festivalleri, cografi isaretli iiriinler ve gastronomi etkinliklerine iliskin iceriklere yogun
bi¢imde yer verildigi goriilmektedir. Bu durum, gastronomik kimligin dijital platformlar araciligiyla
goriiniir kilinmasina katki saglamaktadir (Yaldiz ve Olcay, 2020).

Hatay ise ¢ok kiiltiirlii yapisi ve zengin mutfak mirasiyla UNESCO Gastronomi $ehri unvanini
alan bir diger 6nemli destinasyondur. Hatay mutfagi, farkl kiiltiirlerin etkisiyle sekillenen 6zgiin yapisi
sayesinde gastronomik cesitlilik agisindan 6ne g¢ikmaktadir. Yerel gastronomi isletmecileri iizerine
yapilan arastirmalar, UNESCO unvaninin Hatay'in tanitimina ve turizm potansiyeline olumlu katk:
sagladigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte tamitim ve pazarlama faaliyetlerinin daha da
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Demirtas ve Pektas, 2020).

Afyonkarahisar ise gastronomik iriin ¢esitliligi ve yerel mutfak kiiltiiriiyle son yillarda 6ne ¢ikan
sehirlerden biridir. Afyonkarahisar iizerine yapilan calismalar, sehrin gastronomik degerlerinin djijital
ortamlarda belirli dlclide temsil edildigini, ancak baz1 gastronomik unsurlarin goriiniirliigiintin sinrh
kaldigini gostermektedir. Ozellikle dijital pazarlama faaliyetlerinin gastronomik kimligin biitiinciil
bicimde sunulmasinda énemli oldugu belirtilmektedir (Oren, Catir ve Oren, 2021).

Tiirkiye'deki UNESCO  Gastronomi  Sehirlerinin  dijital —gastrodiplomasi faaliyetleri
degerlendirildiginde, sosyal medyanin gastronomik mirasin tanitiminda Onemli bir arag olarak
kullanuldigr goriilmektedir. Ancak mevcut calismalar, sehirlerin sosyal medya platformlarimi daha
stratejik bicimde kullanmalar1 gerektigine isaret etmektedir. Ozellikle kullanici etkilesiminin artirilmast,
UNESCO kimliginin daha goriiniir bigimde vurgulanmasi, ¢ok dilli iceriklerin yayginlastirilmas: ve
uluslararas1 hedef kitlelere yonelik igerik stratejilerinin gelistirilmesi onerilmektedir (Akdu ve Akdu,
2018).

Tiirkiye'deki UNESCO Gastronomi S$ehirleri, sahip olduklar1 gastronomik miras1 dijital
platformlar araciligiyla uluslararasi kamuoyuna aktarmaya calismakta ve bu siirecte dijital
gastrodiplomasi faaliyetlerinden yararlanmaktadir. Bununla birlikte UNESCO unvaninin sagladig:
goriintirliigiin siirdiiriilebilir hale getirilebilmesi i¢in sosyal medya kullaniminin daha planli, etkilesim
odakli ve stratejik bigimde yiiriitiilmesi gerekmektedir. Bu durum, gastronomik mirasin korunmasi
kadar uluslararas: diizeyde etkili bigimde tanitilmasinin da 6nem tasidigini gostermektedir.

Sonug¢

Kiiresellesme ve dijitallesmenin etkisiyle kamu diplomasisi uygulamalar1 6nemli bir déntistim
gecirmis, gastronomi ise iilkelerin ve sehirlerin uluslararas: tanitiminda kullanilan stratejik yumusak gii¢
unsurlarindan biri haline gelmistir. Geleneksel gastrodiplomasi uygulamalar1 djjital iletisim
teknolojileriyle biitiinleserek dijital gastrodiplomasi yaklasimini ortaya ¢ikarmis; sosyal medya
platformlar1 gastronomik mirasin uluslararasi kamuoyuna aktarilmasinda en etkili araglardan biri olarak
one ¢ikmustir. Bu durum, gastronominin yalnizca kiiltiirel bir unsur degil, ayn1 zamanda destinasyon
markalasmasi, uluslararas: goriiniirliik ve kamu diplomasisi agisindan da 6nemli bir iletisim araci
oldugunu gostermektedir.

Literatiirde yer alan calismalar incelendiginde UNESCO Gastronomi Sehirlerinin sosyal medya
platformlarini aktif olarak kullandiklar1 goriilmekle birlikte, dijital iletisim faaliyetlerinin niteligi
bakimindan gesitli eksikliklerin bulundugu anlagilmaktadir. Ozellikle kullanicilarla etkilesimin sinirl
olmasi, UNESCO kimliginin yeterince 6n plana ¢ikarilmamasi, ¢ok dilli igerik iiretiminin yetersizligi ve
uluslararas1 hedef kitlelere yonelik stratejik igerik planlamasinin eksikligi, dijital gastrodiplomasi
faaliyetlerinin etkinligini azaltan temel unsurlar arasinda yer almaktadir.



Tiirkiye 6rneginde Gaziantep, Hatay ve Afyonkarahisar'in sahip olduklar: giiclii gastronomik
mirasin uluslararasi tanitim agisindan 6nemli bir potansiyel olusturdugu goriilmektedir. Bununla
birlikte bu potansiyelin siirdiiriilebilir bicimde degerlendirilebilmesi i¢in sosyal medya platformlarinin
yalnizca tanitim amaciyla degil, etkilesim, hikaye anlaticiligy, kiiltiirel miras aktarimi ve uluslararasi
iletisim stratejileri dogrultusunda biitiinciil bir yaklasimla yonetilmesi gerekmektedir. Gastronomik
kimligin dijital platformlarda etkili bigimde temsil edilmesi, sehirlerin uluslararasi rekabet giiciinii
artiracag gibi Tiirkiye'nin kiiltiirel diplomasisine de énemli katkilar saglayacaktir.

Dijital gastrodiplomasi, UNESCO Gastronomi Sehirlerinin uluslararasi goriiniirliigiinii artiran,
gastronomik kimliklerini giiclendiren ve destinasyon markalasmasina katki saglayan 6nemli bir kamu
diplomasisi aracidir. Bu nedenle yerel yonetimlerin, turizm paydaslarinin, gastronomi isletmelerinin ve
icerik iireticilerinin ortak hareket ederek uzun vadeli dijital iletisim stratejileri gelistirmeleri biiyiik 6nem
tasimaktadir. Gelecekte gerceklestirilecek arastirmalarda UNESCO Gastronomi Sehirlerinin farkli sosyal
medya platformlarindaki performanslarinin nicel yontemlerle karsilastirilmasi, kullanici etkilesimlerinin
analiz edilmesi ve uluslararasi orneklerle kiyaslamali ¢alismalarin yapilmasi, dijital gastrodiplomasi
literatiirtine onemli katkilar saglayacaktir. Boylece gastronomik mirasin korunmasi, tanitilmasi ve
uluslararas1 diizeyde siirdiiriilebilir bicimde goriiniir kilinmasina yonelik daha kapsamli politika ve
uygulama Gnerileri gelistirilebilecektir.
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